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12 anos disenando

el futuro que queremos.

Este afio celebramos el décimo aniversario de Klinea. Diez afios
desde que iniciamos un proyecto empresarial basado en una
idea clara: poner el conocimiento, la ingenieria y las personas
al servicio de una industria que contribuye a mejorar la vida de
la sociedad.

Esta primera década representa un momento especialmente
relevante para nosotros. Nos permite reconocer el camino re-
corrido y agradecer a quienes lo han hecho posible, pero tam-
bién mirar hacia delante y reflexionar sobre la empresa que
queremos ser en el futuro.

Durante 2025, Klinea ha continuado creciendo, abordando
proyectos cada vez mas complejos y reforzando su presencia
en nuevos mercados. Este crecimiento nos exige preguntarnos
no solo hasta donde queremos llegar, sino también como que-
remos hacerlo. Para nosotros, la sostenibilidad debe formar
parte de nuestra manera de gestionar los proyectos, cuidar a
las personas, relacionarnos con nuestro entorno y tomar deci-
siones empresariales.

Nuestras nuevas oficinas reflejan esta voluntad. Las hemos
concebido como un espacio abierto, sostenible y vanguardis-
ta, pensado para favorecer la colaboracion, la creatividad y el
desarrollo de proyectos, asi como el bienestar de las personas
que forman Klinea.

Esta misma ambiciéon impulsa nuestra apuesta por el movi-
miento B Corp. Formar parte de esta comunidad supone asu-
mir altos estandares de impacto social, ambiental y de buen
gobierno. Mas que un reconocimiento, representa un marco
exigente que nos invita a medirnos, cuestionarnos y plantear-
nos nuevos retos para seguir avanzando.

Como ingenieria especializada, nuestra capacidad de contri-
buir va mas alld de nuestra propia actividad. Las decisiones
tomadas durante las primeras fases de un proyecto pueden
condicionar durante décadas su consumo energético, el uso
de agua y materiales, su eficiencia y su capacidad de adapta-
cion. Nuestro conocimiento nos permite ayudar a los clientes
a tomar mejores decisiones y desarrollar instalaciones mas efi-
cientes, innovadoras y preparadas para el futuro.

Esta memoria recoge los avances rea-
lizados durante 2025 y también los
ambitos en los que todavia debemos
mejorar. Porque avanzar en sosteni-
bilidad requiere ambiciéon y compro-
miso, pero también transparencia y
capacidad de aprendizaje.

Nada de lo conseguido durante estos
diez afios habria sido posible sin las
personas que forman y han formado
parte de Klinea. Quiero agradecer su
conocimiento, dedicacién y compromi-
so, asi como la confianza de nuestros
clientes, colaboradores y partners.

El futuro se construye con las deci-
siones que tomamos cada dia. Tras
diez arios de camino, queremos se-
guir diseiidndolo con proposito y
con la voluntad de dejar una huella
positiva y duradera.

Claudi Bellavista Nualart
Director General
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1t ADN Klinea.

Consolidamos una estructura interna
de gobernanza que nos permite
cuidar, impulsar y hacer seguimiento
real de nuestro Plan de Accion.

Durante 2025 hemos dado continuidad y profundidad a la hoja
de ruta trazada el afio anterior.

Nuestro Plan de Accién en sostenibilidad, con compromisos
concretos y medibles, es la herramienta que nos permite avan-
zar de forma coherente y sostenida hacia nuestras metas.

Acciones llevadas a cabo en 2025

Certificacion B Corp obtenida en junio de 2025, con una pun-
tuacion de 82 en el B Impact Assessment (BIA).

Puesta en marcha operativa de la herramienta Factorial para la
gestion integral del equipo (formacién, evaluaciones, ausencias
y documentacién interna).

Realizacién de la primera encuesta de clima laboral anual,
compromiso ya asumido en la Memoria 2024.

Implantacién de la evaluacion anual del desempefio, reali-
zada por cada responsable sobre su equipo, con cobertura del
100% de la plantilla.

Reorganizacion interna en el Ultimo trimestre con el nombra-
miento de un nuevo Director General y un nuevo modelo de
reuniones estratégicas por equipos.

Elaboracion de una hoja de ruta hacia la versién 2.x del estan-
dar B Corp, con horizonte 2028.
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Objetivos para los
proximos ejercicios

Actualizar el analisis de doble
materialidad durante 2026,
incorporando la experiencia
acumulada tras dos ciclos
completos de reporte.

Formalizar |la sistematica de
medicién y certificacion de
emisiones GEl (Alcances 1y 2,
y parte del Alcance 3), en curso
de desarrollo.

Acreditar la ejecucion de las
medidas preventivas derivadas
de la evaluacion de riesgos
psicosociales y actualizar la
evaluacion al perimetro actual
del equipo.

Implantar el eNPS (Employee
Net Promoter Score) como
meétrica complementaria de la
encuesta de clima.

Reforzar el mapa de aliados

y avanzar en la integracién

de criterios ESG en la
homologacion de proveedoras.



)¢ Propuesta de valor.

Klinea es una firma de ingenieria
especializada en el diseno de procesos
de fabricacion para la industria
biotecnologica y farmacéutica.

Nos involucramos desde las etapas mas tempranas del pro-
yecto, acompafiando a nuestros clientes en los estudios de via-
bilidad y desarrollando disefios de ingenieria flexibles y escala-
bles, ajustados a cada fase y a las necesidades especificas de
cada iniciativa.

Nuestra propuesta se basa en una combinacién unica de co-
nocimiento técnico, vision estratégica y cercania. Contamos
con un equipo altamente cualificado que aporta soluciones in-
novadoras y a medida, comprometidas con la excelencia opera-
tiva y la eficiencia de los procesos.

Gracias a nuestro profundo dominio de la tecnologia y nuestra
experiencia multisectorial, somos capaces de abordar los de-
safios mas exigentes del entorno regulado. Ejecutamos cada
proyecto con rigor, aplicando las mejores practicas del sector y
asegurando el estricto cumplimiento de normativas y estan-
dares internacionales.

A lo largo de nuestra cadena de valor, integramos principios
de sostenibilidad y gobernanza responsable: desde la selec-
cion y homologacién de proveedoras, hasta el desarrollo de ta-
lento interno, pasando por la entrega de valor transformador a
nuestro cliente.

Nuestro modelo de negocio se basa
en 4 grandes bloques de servicios:

EXPERTISE — SME Advice

EXCELLENCE — Engineering Design
EFFECTIVENESS — Project Management
EXPERIENCE — Technical Support
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SME Advice

Conocimiento técnico,
estratégico y especializado
para analizar la viabilidad
de procesos productivos,
proponiendo soluciones
innovadoras optimizadas en
recursos, tiempo y forma.

Engineering Design

Contribucién como servicio
externo en el disefio de
procesos de ingenieria 'y
especialidades asociadas, en
conformidad con normativas
GMP u otros marcos
regulatorios, asi como en la
gestién técnica integral de
instalaciones productivas.

Project Management

Servicio adaptado a cada
etapa del proyecto: iniciacion,
definicién y/o ejecucion.
Enfoque centrado en la gestion
de construccion, puesta

en marcha, cualificacion 'y
coordinacion de actividades,
asegurando cumplimiento en
costes, plazos y calidades.

Technical Support

Apertura a nuevos retos
tecnoldgicos y disposicion para
acompafar en estrategias de
crecimiento. Soporte técnico
continuado, formacion,
consultoria y acompafiamiento
en iniciativas de innovacién
dentro del sector biotecnoldgico
y farmacéutico.



¢ Alianzas estratégicas

y ambitos de actuacion.

Hemos consolidado nuestras

alianzas estratégicas para impulsar
la innovacion, la sostenibilidad y la
excelencia operativa. Creemos que
los desafios complejos de los sectores
farmacéutico y biotecnologico
requieren soluciones colaborativas.

Colaboraciones destacadas en 2025.

Por ello, participamos
activamente en asociaciones
sectoriales, colaboramos con la
academia y trabajamos codo a
codo con empresas referentes

International Society for Pharmaceutical Engineering (ISPE).
Hemos continuado liderando activamente el Grupo de Sosteni-
bilidad de ISPE, promoviendo la integracion de practicas soste-
nibles en la industria farmacéutica. Nuestra participacion facili-
ta el intercambio de experiencias y buenas practicas ESG entre
empresas del sector.

& 'srPE.

Universidad Institut Quimic de Sarria (1QS). Nuestra colabora-
cién con el IQS se articula en dos acuerdos independientes. El
primero es un acuerdo estable con la universidad: dotamos cada
aflo una beca de 6.000 €, la mitad del importe de la matricula,
para una persona que cursa un master del IQS, procurando que
sea un programa relacionado con la industria farmacéutica. La
beca no esta condicionada a ningun vinculo con la empresa vy,
hasta la fecha, ninguna de las personas becadas se ha incorpo-
rado a Klinea. El segundo acuerdo es el posgrado en Industria
Farmacéutica, que Klinea organiza sin percibir contraprestacion
econdmicay cuyo profesorado retribuye; a cambio, el IQS reser-
va plazas becadas para nuestro equipo, que en 2025 cursaron
2 personas. La beca de master tiene caracter recurrente y se
mantiene en los ejercicios siguientes; las plazas del posgrado
dependen de los perfiles junior de cada afio, con el compromiso
de la direccidon de sostener al menos una o dos.
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Eventos y jornadas sectoriales.

Durante 2025 hemos participado con ponencia propia en 14 jor-
nadas sectoriales, y hemos publicado 11 articulos y contenidos
técnicos que refuerzan nuestra posicion como referente exper-
to en el sector.

Asociaciones y grupos sectoriales.

Mantenemos participacién activa en asociaciones sectoriales
clave —entre ellas ISPE, Biocat, Catalonia.Health y ASEBIO—
compartiendo experiencias y contribuyendo al dialogo del sec-
tor sobre innovacion y sostenibilidad.

Ambito territorial y perimetro de recorte.

Klinea opera desde sus oficinas de Barcelona y Madrid, con pro-
yectos activos en distintos paises de Europa. Durante 2025 he-
mos potenciado la accién comercial internacional en el mercado
europeo, ampliando nuestra base de clientes.

Esta memoria reporta sobre Klinea Ingenieria Farmacéutica,
S.L. y sus dos centros de trabajo, Barcelona y Madrid, donde se
desarrolla la actividad y donde se encuentra el conjunto del equi-
po. El grupo cuenta ademas con una sociedad constituida en Di-
namarca en diciembre de 2022, Klinea Denmark ApS (Hillergd,
CVR 437024 08), que no ha desarrollado actividad operativa ni ha
generado cifra de negocio, y cuya Unica persona registrada es la
de su administrador, ya incluida en el equipo de Klinea.

Por este motivo no aporta datos a los indicadores de esta me-
moria. La adaptacion de sus estatutos formo parte del requisito
legal de la certificacion B Corp. Cuando la sociedad inicie acti-
vidad se incorporara al perimetro de reporte y se hara constar
expresamente.

Cat ﬁnla
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L.$ Mision, vision y valores.

Creemos en un modelo de crecimiento
sostenible basado en relaciones duraderas,
innovacion constante y mejora continua.

Mision.

Con el conocimiento como base y la innovacién como motor, en Klinea im-
pulsamos a los fabricantes del sector biotecnolégico y farmacéutico hacia el
futuro. Disefilamos y desarrollamos procesos e instalaciones que combinan efi-
ciencia, sostenibilidad y visiéon de largo plazo.

Cada proyecto que abordamos es una apuesta por la excelencia técnica
y el impacto positivo: para las personas, para la salud, para el mariana.

Vision.

Impulsamos la evolucién del disefio de procesos en la industria farmacéutica y
biotecnoldgica mediante ingenieria innovadora y con vision de futuro. Nuestro
proposito es facilitar los avances que transforman la salud y el bienestar global.

Especializacion.

Nuestro profundo conocimiento de la industria, junto con la experiencia y el
talento de nuestro equipo, nos permite ofrecer una orientacidon estratégica,
libre de condicionamientos comerciales y alineada con los objetivos de
cada cliente. Proporcionamos soluciones que garantizan la relevancia técnica
y normativa de cada proyecto, con un impacto real en el presente operativo y
en la sostenibilidad futura de las instalaciones.

Pasion.

Abordamos cada proyecto con compromiso y determinacién, aplicando nues-
tro conocimiento para optimizar procesos y aportar soluciones que generen
mejoras tangibles y sostenibles. Somos un equipo de profesionales apasiona-
dos, impulsados por la ambicién de descubrir y alcanzar el maximo potencial de
cada proceso, en cada instalacion, en cada reto.
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Preparacion para el futuro.

A la vanguardia del conocimiento y la innovacién, disefiamos y desarrollamos
instalaciones eficientes, seguras y sostenibles, preparadas para responder a los
desafios del presente y del futuro. Nuestra experiencia, en continua evolucion,
nos permite anticipar necesidades, ir mas alla del cumplimiento normativoy
crear soluciones que mantienen su relevancia con el paso del tiempo.

Adaptabilidad.

Nuestro compromiso va mas alla de la entrega de proyectos. La empatia, la de-
dicacion y la cercania nos impulsan a priorizar la flexibilidad y la capacidad de
respuesta en cada paso del camino. Adaptamos nuestro enfoque con preci-
sién: conformamos el equipo adecuado, movilizamos los recursos técnicos ne-
cesarios y trazamos un plan a medida para ofrecer soluciones agiles, efectivas y
alineadas con los objetivos a largo plazo de nuestros clientes.

Impacto de alto valor.

Entregamos resultados que trascienden lo esperado y generan un valor du-
radero. Vamos mas allad en cada proyecto, impulsados por la conviccion de que
la excelencia técnica debe ir de la mano de una visidn profunda y estratégica.
Nuestro conocimiento, capacidad critica y exigencia en los estandares no solo
impulsan mejoras, sino que provocan transformaciones reales.

Equipo.

Nuestra mayor fortaleza es nuestro equipo: un grupo multidisciplinar unido
por un compromiso comun con la excelencia y la creacion de valor. Fomenta-
mos una cultura de apoyo, colaboracion y respeto que potencia la cohesion y
multiplica el alcance de nuestro conocimiento compartido. Las personas que
forman Klinea son nuestro activo mas valioso y nuestra prioridad constante.



)¢ Pilares estratégicos.

La definicion de nuestros pilares es
la base en la que se fundamenta la
estrategia de sostenibilidad de Klinea.

ADN Klinea.

* Misidn, vision y valores “
« Compromisos de sostenibilidad

« Etica, corrupcién y soborno

« Certificaciones “

Personas.

* Sistemas de gestion del personal
* Condiciones de trabajo: salud, bienestar y seguridad
+ Condiciones de trabajo: tiempo de trabajo y conciliacion

* lgualdad de oportunidades YYYY YV
« Satisfaccion y retencién de talento T ﬁ T @ T @ T

Orientacion al cliente.

* Cliente y usuario final
* Gestion de la cadena de valor
* Impacto ambiental a través de los clientes
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¢ Pilares de sostenibilidad.

La combinacion de una vision interna
y externa nos ha permitido obtener
una imagen completa y alineada de las
tematicas sociales, ambientales y de
gobernanza que son relevantes para
Klinea y su entorno.

En noviembre de 2024 organizamos una sesion participativa in-
terna para identificar y priorizar los temas mas relevantes en
sostenibilidad para Klinea. Ademas, incorporamos la perspec-
tiva de nuestros grupos de interés —especialmente clientes,
competidores y empresas referentes del sector— analizando
los temas que estan situando como prioritarios en sus propias
estrategias.

El analisis de doble materialidad realizado en 2024 sigue sien-
do el marco de referencia sobre el que hemos construido la
Memoria 2025. Esta previsto actualizarlo durante 2026, incorpo-
rando los aprendizajes de dos ciclos completos de reporte.
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1.

Cambio climatico
y contaminacion

2

Recursos hidricos
y marinos

3.

Biodiversidad
y ecosistemas

4.

Uso de recursos
y economia circular

¢ Pilares ambientales.

MATERIALIDAD FINANCERA

MATERIALIDAD DE IMPACTO
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5.

Cambio climético
y recursos hidricos
a través de clientes

6.

Uso de recursos y
economia circular
a través de clientes



¢ Pilares sociales.

17

Clientesy
usuarios finales

10

Condiciones de trabajo:
tiempo de trabajoy
conciliacion

7

Sistemas de gestion
del personal

9

Condiciones de trabajo:
seguridad financiera 'y
beneficios laborales

11

Igualdad de oportunidades:
igualdad y prevencion del acoso

16

Comunidades afectadas

13

lgualdad de oportunidades:
inclusién de personas con
discapacidad

MATERIALIDAD FINANCERA

>
=
_|
>

VId3an

vIve

MATERIALIDAD DE
IMPACTO
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14

Satisfacciony
retencion de talento

12

lgualdad de oportunidades:
formacion y desarrollo de
competencias

8

Condiciones de trabajo:
salud, bienestar y seguridad

15

Personal de
la cadena de valor



)¢ Pilares de gobernanza.

22

Gestion de la
cadena de valor

23

Certificaciones

21

|dentificacion y gestion

de riesgos ESG

V11V

MATERIALIDAD FINANCERA

VId3In

MATERIALIDAD DE
IMPACTO
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18

Mision, vision

y valores

20

Etica, corrupcion
y soborno

19

Uso de recursos 'y
economia circular
a través de clientes



¢ Plan de Accién 2025-27.

Una hoja de ruta realista y ambiciosa,
que nos permitira avanzar de forma
ordenada y con impacto hacia una
Klinea cada vez mas consciente,
coherente y comprometida.

A partir de los pilares estratégicos definidos, y tras un proceso

de dialogo interno para evaluar la viabilidad y el alcance de cada @\/
linea de trabajo, dimos forma al Plan de Accién en sostenibi- IJ|]|]|]
——

lidad para el periodo 2025-2027.

Al cierre de 2025 hemos alcanzado 14 de los 21 objetivos
anuales del Plan, avanzando de forma significativa en los ejes
de Personas, Gobernanza y Orientacién al cliente. El resto de
objetivos siguen su trayectoria natural en el marco 2026-2027.

21 21 14

acciones objetivos objetivos
concretas medibles cumplidos
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L.$ Datos econémicos
y modelo de negocio.

El crecimiento sostenible es el reflejo
de la confianza depositada por
nuestros clientes, del compromiso
de nuestro equipo y de la solidez de
nuestro modelo de negocio.

El ejercicio 2025 ha confirmado la tendencia de crecimiento
sostenido de Klinea, en linea con la evolucién del sector y con
la consolidacién de nuestra presencia internacional. La factura-
cién anual se ha situado en 8.786.620 €, resultado de la activi-
dad desarrollada por nuestro equipo en proyectos de ingenieria
para los sectores farmacéutico, biotecnolégico y de la salud.

Durante el ejercicio hemos potenciado la accién comercial en
el mercado europeo, ampliando nuestra base de clientes y re-
forzando la presencia de Klinea en nuevos entornos geograficos.

El modelo de negocio, basado en la ingenieria especializada de
procesos, continda articuldandose en torno a los cuatro grandes
bloques de servicios (Expertise, Excellence, Effectiveness y Ex-
perience) y a una cartera de clientes diversa, formada tanto por
empresas farmacéuticas y biotecnoldgicas consolidadas como
por startups y scaleups en fases tempranas de crecimiento.

La cifra de inversion especifica en [+D+i no se reporta de forma
diferenciada en esta Memoiria, si bien el conocimiento, la forma-
cién continua y la innovacion tecnoldgica son ejes transversales
que forman parte del nucleo de nuestra actividad diaria.

8,79ve

Facturacion
2025

2 sedes

Barcelona
y Madrid

/1

personas
en Klinea
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et e ’
¢ Etica, corrupcion y soborno.

Este enfoque refuerza la cultura
de buen gobierno que queremos
consolidar en Klinea.

Contamos con un Cédigo Etico que recoge los principios y va-
lores que guian nuestra forma de actuar en el dia a dia, tanto
a nivel interno como en nuestras relaciones con clientes, em-
presas proveedoras y otros grupos de interés. Este documento
establece nuestras expectativas en cuanto a conducta profe-
sional, conflictos de interés, proteccion de la confidencialidad,
igualdad de trato y cumplimiento normativo.

Durante 2025 hemos mantenido nuestro compromiso con
la formalizacidon de acciones de sensibilizacién y formacién in-
terna sobre ética profesional. EIl 100% de nuestra plantilla ha
recibido formacion en el marco del Cédigo de conducta, refor-
zando nuestra cultura corporativa basada en la integridad y la
responsabilidad. Nuestra politica anticorrupcion, integrada en
el propio Cédigo Etico, ha sido aprobada y comunicada a todo
el equipo.

100%

Formacién
en Cdodigo
de conducta

0

Casos de
corrupcion
confirmados

0

Sanciones
regulatorias
recibidas
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Canal de comunicacion y denuncias.

Klinea dispone de un canal de comunicacién interno y directo
para reportar cualquier situacién o conducta no alineada con Klinea cuenta
los valores de la organizacion. Estamos trabajando en la mejo-

oe 8o . Janee . con un canal de
ra y formalizacion de este mecanismo, para garantizar un canal

seguro, accesible y confidencial, en linea con los requisitos de la comunicacion
Directiva (UE) 2019/1937 y la Ley 2/2023 sobre proteccién de las interno y directo
personas informantes.

para reportar
Los casos reportados se gestionan de forma diligente por parte Cualquier situaci()n
de la direccién, con criterios de imparcialidad, confidenciali-
dad y compromiso con la mejora continua. Durante el ejercicio o conducta no
2025 no se ha recibido ninguna denuncia a través de este canal, alineada con

ni tampoco existen expedientes pendientes de afios anteriores.
Asimismo, no se han identificado casos de corrupcion ni se han los Vﬂ!OI'E? ,de la
recibido sanciones ni multas regulatorias durante el ejercicio. organizacion.

Estructura de gobernanza.

Continuamos consolidando la estructura de gobernanza del
Plan de Accidn en sostenibilidad, iniciada en 2024. El Comité
de Sostenibilidad se encuentra en fase de definicion operativa,
con la voluntad de estar plenamente activo durante 2026 en el
marco de los requisitos de B Corp.
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)¢ Certificaciones y ratings.

Las certificaciones son una
herramienta estratégica para impulsar
la mejora, reforzar la credibilidad

y responder con solvencia a las
expectativas de nuestros clientes.

ISO 9001.

Avala nuestro sistema de gestion de calidad, garantizando que
nuestros procesos cumplen con los mas altos estandares inter-
nacionales en cuanto a eficiencia operativa, trazabilidad y orien-
tacion al cliente. La certificacion se mantiene vigente y en
pleno funcionamiento.

EcoVadis.

Contamos con un registro activo en EcoVadis, con una puntua-
cion de 65/100 en la evaluacién 2025. Este registro nos permite res-
ponder a requerimientos especificos de clientes y mantener una
trazabilidad continua de nuestro desempefio en sostenibilidad.

B Corp.

En junio de 2025 alcanzamos un hito clave para nuestra orga-
nizacion: la certificacion B Corp, con una puntuacién de 82
puntos en el B Impact Assessment (BIA). Este reconocimien-
to —el mas ambicioso a nivel internacional para empresas con
propoésito— consolida nuestra apuesta por los mas altos estan-
dares de desempefio social y ambiental.

Durante el segundo semestre hemos elaborado una hoja de
ruta hacia el nuevo estandar B Corp (V2.x), con horizonte 2028,
que orientara nuestros proximos ciclos de mejora.

Certificaciones no cubiertas actualmente.

En materia ambiental (ISO 14001) y de seguridad y salud (ISO
45001) no disponemos de certificacién especifica al cierre de
2025. Ambas se contemplaran como posibles hitos en futuros
ciclos, en funcion de la evolucién de nuestras operaciones y de
las expectativas de nuestros grupos de interés.
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Al cierre de 2025 contamos con
las siguientes certificacionesy
ratings vigentes que acreditan
nuestro compromiso con la
calidad, la sostenibilidad y el
buen gobierno.

1S0 9001

BUREAU VERITAS
Certification

ecovadis

Empresa

Certificada



.
)¢ Personas.

En Klinea, entendemos que la
sostenibilidad empieza por las
personas.

Desde el primer dia, quienes se incorporan a Klinea tienen la
oportunidad de trabajar junto a personas expertas en su am-
bito, participar en proyectos significativos y desarrollar su poten-
cial en un entorno dindmico. Fomentamos un estilo de trabajo
cercanoy horizontal, donde se valora la iniciativa y se acompafa
el crecimiento profesional con retos reales, aprendizaje cons-
tante y un fuerte vinculo con el propdsito de la organizacion.

Nuestra propuesta de valor para el equipo se basa en una cul-
tura colaborativa y flexible, que pone en el centro el aprendi-
zaje continuo, la excelencia técnica y el impacto real de nuestro
trabajo. En Klinea entendemos que el desarrollo del proyecto
empresarial va de la mano del crecimiento de las personas que
lo hacen posible.

Acciones llevadas a cabo en 2025.

Puesta en marcha operativa de la herramienta Factorial para
centralizar la gestion del equipo (contratos, ausencias, forma-
cién, evaluaciones).

Realizacién de la primera encuesta de clima laboral anual
(compromiso asumido en 2024).

Implantacién de la evaluacion anual del desempeiio, con perio-
dicidad anual y cobertura total de la plantilla.

Consolidacién del liderazgo del Grupo de Sostenibilidad de ISPE.

El 100% del equipo ha recibido formacioén (+3 p.p. respecto a
2024).

100%  4.519 63,6

Plantilla Horas totales Horas anuales
formada de formacion por persona
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Objetivos para los
proximos ejercicios

Implantar el eNPS (Employee
Net Promoter Score) como
meétrica complementaria de
escucha activa.

Acreditar la ejecucion de las
medidas preventivas derivadas
de la evaluacion de riesgos
psicosociales y actualizar la
evaluacion al perimetro actual
del equipo.

Cuantificar promociones
internas y movilidad de talento
en el proximo ciclo de reporte.

Consolidar el nuevo modelo
de reuniones estratégicas por
equipos impulsado desde la
Direccion General.



)t El equipo, en cifras.

A cierre de 2025, Klinea esta formada por un equipo
de 71 personas —un crecimiento neto de 8 personas
respecto al ejercicio anterior— que combina
experiencia técnica, vision estratégica y un fuerte
compromiso con la sostenibilidad y la innovacion
en el sector biotecnologico y farmacéutico.

Distribucion por género.

Al cierre del ejercicio, el equipo esta formado por 27 mujeres
(38,0%) y 44 hombres (62,0%), una proporcion practicamente
idéntica a la de 2024 (24 mujeres sobre 63 personas, un 38,1%).

=Je
e
=Je

El crecimiento neto de 8 personas se ha repartido en 3 mujeres
y 5 hombres, de modo que la composicién del equipo no se ha
movido. Esa estabilidad, mas que un logro, describe un punto
de partida que queremos cambiar.

=e¢ =He¢ =e =e
e =e =He =e
=Je
e
=Je
e
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En el comité de direccion, formado por 10 personas, hay 1 mu-
jer, un 10%. Es una cifra que no nos satisface. Refleja un des-
equilibrio que compartimos con el conjunto de la ingenieria apli-
cada a la industria farmacéutica, donde la presencia femenina
en las titulaciones técnicas de origen sigue siendo minoritaria y
se estrecha aun mas a medida que se asciende en la organiza-
cién. El contexto explica el punto de partida, pero no nos exime:
reconocer la cifra es la condicion para poder corregirla, y es el
motivo por el que la publicamos.

/1 +8 6/

Personas Crecimiento Plantilla
en el equipo neto vs 2024 media
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Distribucion por edad.

La edad media del equipo se situa en 37,4 afos, con una an-
tigledad media de 2,86 afios (aproximadamente 34,3 meses),
reflejo de un equipo joven pero con vinculacidn estable, a cierre
de 2025.

Tramo de edad Personas % 2025
Menor de 30 afios 20 28,2%
De 30 a 39 afos 20 28,2%
Igual o mayor de 40 afios 31 43,7%

Tipo de contrato y jornada.

Nuestro modelo estable refleja la apuesta por relaciones labora-
les duraderas, justas y basadas en el desarrollo conjunto:

* 95,8% de contratos indefinidos (68 de 71 personas).
* 4,2% de contratos en practicas (3 personas).
* 93,0% del equipo con jornada completa (66 de 71).

* EI 7,0% restante corresponde a jornadas reducidas o de prac-
ticas (tres personas en practicas con 5h/dia, una persona con
jornada reducida al 50% y otra al 30%).

Diversidad y nacionalidades.

El equipo cuenta con 2 nacionalidades representadas, espafiola
e italiana. Continuamos trabajando para reforzar la diversidad
como palanca de innovacion y talento.
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¢ Conciliacién e icualdad
de oportunidades

La cultura en Klinea se basa
en la confianza, la autonomia

y la colaboracion.

Fomentamos entornos de trabajo seguros, saludables y fle- Ofrecemos flexibilidad

xibles, donde cada persona puede desarrollarse a su ritmo y horaria, adaptdndonos

aportar lo mejor de si. a las necesidades de
conciliacion personal y
Jamiliar de cada miembro

Herramienta Factorial en operacion. del equipo.

Durante 2025 hemos completado la implantacién operativa Ii\é:i\é

de Factorial, la solucién SaaS que nos permite centralizar y sim-
plificar los procesos clave de Recursos Humanos. Gracias a esta
plataforma, hemos mejorado la eficiencia en la gestion de con-
tratos, vacaciones, ausencias, evaluaciones y documentacion
interna, ganando en trazabilidad y reduciendo la carga adminis-
trativa. Factorial nos ofrece datos actualizados y accesibles que
sirven de base para tomar decisiones mas informadas en mate-
ria de personas, y da soporte a iniciativas como el seguimiento
de planes de formacion, el sistema de feedback estructurado y
la encuesta de clima laboral anual.

FAC-
— |TO-
5 RIAL.

Igualdad y no discriminacion.

Nuestra politica de igualdad esta integrada de manera trans-
versal en todos los procesos clave: contratacién, promocién,
formacion y condiciones laborales. Aplicamos criterios de igual-
dad retributiva y no discriminacién en todos los niveles de la
organizacion.
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¢

¢

Klinea dispone de un Plan de Igualdad, inscrito en el Registro
y Depdsito de Convenios Colectivos (REGCON) mediante resolu-
cién de 27 de julio de 2026. La inscripcion es posterior al cierre
del ejercicio y la recogemos como hecho relevante. La propia
resolucion deja constancia de que el plan debera negociarse
cuando sea posible constituir debidamente la comision negocia-
dora: lo asumimos como paso pendiente para 2026. Contamos
asimismo con un protocolo especifico de actuacién frente al
acoso y la violencia contra las personas LGTBIQ+, elaborado en
junio de 2025 conforme a la Ley 4/2023 y al RD 1026/2024, cuya
negociacion y despliegue formativo completaremos igualmente
en 2026.

En 2025 hemos calculado por primera vez la brecha salarial de
género a partir del registro retributivo elaborado conforme al
RD 902/2020. La brecha es del 22,89%, medida sobre retribu-
ciones anualizadas y equiparadas a jornada completa para el
conjunto de las 78 personas que estuvieron en ndmina durante
el ejercicio. Es un perimetro mas amplio que el de las 71 perso-
nas que forman el equipo a 31 de diciembre, porque el registro
incluye también a quienes causaron baja a lo largo del afio.

Publicamos la cifra sin matizarla. El 22,89% queda por debajo
del umbral del 25% que el articulo 28.3 del Estatuto de los Tra-
bajadores asocia a la obligacidon de justificar la diferencia por
escrito, pero eso no la convierte en una cifra cdmoda: describe
una empresa en la que la retribucién media de las mujeres es
casi una cuarta parte inferior a la de los hombres. La brecha no
mide discriminacién salarial por un mismo puesto, mide com-
posicion: donde estan las mujeres en la estructura, en qué gru-
pos profesionales y con qué antigiedad. Por eso el compromi-
so para 2026 no es repetir el calculo, sino descomponerlo por
grupo profesional y por banda de antigliedad, que es donde se
puede actuar.
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)¢ Bienestar del personal.

Seguridad y salud laboral.

Contamos con todos los servicios necesarios de prevencion de Un entorno

riesgos Iaborales (PRL) deb@larnente extern‘allzados y ge;tlo— saludable, seguro
nados, garantizando el cumplimiento normativo y la seguridad .

del equipo en su dia a dia. Para aquellos proyectos que implican y cohesionado
acceso a obras o entornos industriales, disponemos de un Plan no solo mej()ra la

de Seguridad especifico, vigente y activo, que refuerza las medi-
das de prevencion y proteccion adaptadas a cada contexto.

calidad del trabajo,
sino que también
refuerza el sentido
de pertenencia.

Durante 2025 hemos mantenido, un afio mas, un excelente ba-
lance en seguridad y salud:

Accidentes con baja
Accidentes sin baja
Incidentes in itinere

Este resultado refleja un entorno de trabajo seguro y bien ges-
tionado desde el punto de vista preventivo. Actualmente no se
mide la tasa de absentismo, si bien no se ha detectado ninguna
incidencia relevante en este ambito durante el ejercicio.

La evaluacidon de riesgos psicosociales esta realizada. Se llevé a

cabo con la metodologia FPSICO 4.1 del INSST, con trabajo de

campo en abril de 2024 e informe firmado en junio de 2024, y

alcanzé una participacion del 81,96% de la plantilla. El resultado

situa dos factores en rango desfavorable: la carga de trabajoy la ﬁ
participacion/supervision. El informe incorpora la planificacion de

medidas preventivas asociada a ambos.

©

Lo decimos con la precisién que nos corresponde: hasta la ela-

boracion de esta memoria dabamos este trabajo por pendiente. o
El informe existia desde junio de 2024 y no estaba localizado en
nuestro archivo documental. Fue un fallo de trazabilidad inter-
na, no de cumplimiento, y lo corregimos aqui. Para 2026 el com-

promiso es doble: acreditar la ejecucion de las medidas previstas
para los dos factores desfavorables, y actualizar la evaluacion al
perimetro actual, que ha pasado de las 61 personas del alcance
original a las 71 del cierre de 2025.
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Cohesion y bienestar emocional.

A lo largo de 2025 hemos impulsado dos iniciativas principa-
les de bienestar y cohesién de equipo:

1_ Una jornada de varios dias dedicada integramente a la cohe-
sion y al fortalecimiento del sentimiento de equipo.

2_ El reto de pasos, en continuidad con la iniciativa lanzada en
2024, que combina habitos saludables con trabajo en equipo
y diversion.

Estas iniciativas se enmarcan en nuestro compromiso continua-
do con el bienestar emocional y fisico del equipo, y se iran am-
pliando en los préximos ejercicios.



)¢ Desarrollo de competencias.

En un sector en constante evolucion como el

farmacéutico y el biotecnologico, el aprendizaje

continuo es una necesidad.

En Klinea, el desarrollo de competencias es una parte esencial
de nuestra propuesta de valor interna: apostamos por el creci-
miento profesional como herramienta de motivacion, retencion
y creacion de valor para nuestros clientes, para el equipo y para
el propio proyecto empresarial.

Los datos de 2025 reflejan una mejora sostenida respecto al
ejercicio anterior. . Frente a las 57 horas medias por persona
de 2024, hemos alcanzado las 63,6 horas por persona en 2025
—4.519 horas totales sobre las 71 personas del equipo a cie-
rre de ejercicio—, con una cobertura del 100% de la plantilla. La
herramienta Factorial nos permite ahora hacer un seguimiento
riguroso y trazable de esta informacion.

Modalidades de formacion.

Apostamos por una formacion técnica sélida, pero también
por competencias transversales —comunicacion, liderazgo,
visidn estratégica— que ayuden a construir perfiles completos
y preparados para los retos del sector. Combinamos distintas
modalidades:

 Formacion interna: liderada por personas expertas del propio
equipo.

« Formacion externa especializada: con foco en normativas,
herramientas del sector y sostenibilidad.

« Programas académicos: Klinea organiza el posgrado en Indus-
tria Farmacéutica del IQS y aporta el profesorado sin coste para
la universidad. A cambio, el IQS reserva plazas becadas para
nuestro equipo: en 2025 las cursaron 2 personas.

« Evaluacion anual: el 100% del equipo ha participado en el pro-
ceso formal de evaluacion anual de desempefio, en linea con
nuestro modelo de acompafiamiento profesional.
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4.519

Horas totales
de formacion

63,6

Horas por persona
(+6,6h p.p.)

100%

Plantilla formada
(+3 p.p.)

e =De
=e =Be
=Be =e



)t Satisfaccion y retencion del talento.

La sostenibilidad empieza por las
personas: por eso, trabajamos
activamente para fortalecer

la experiencia del equipo.

Durante 2025 hemos registrado una rotacion total del 22,4%,
calculada segun la metodologia GRI 401-1 (bajas totales sobre
plantilla media).

Es importante remarcar que el 100% de las bajas del ejercicio
han sido voluntarias: en Klinea no se han producido despidos, lo
que se traduce en una tasa de rotacion no deseada del 0%. Este
dato refleja un modelo de relacién laboral estable, sano y
orientado al desarrollo mutuo.

22,4% 0% 2,86

Rotacién total Rotacién Afos de antigliedad
(GRI 401-1) no deseada media

A cierre del ejercicio, la antigiedad media del equipo es de 2,86
aflos (aproximadamente 34,3 meses), calculada desde la fecha
de alta de las 71 personas activas.

Metodologia.

Se aplica la formula estandar del Global Reporting Initiative
(GRI 401-1): numero de bajas del ejercicio (15) dividido por la
plantilla media del periodo (67 personas). Esta declaracion ex-
plicita de metodologia nos permite ganar transparencia y com-
parabilidad con otras organizaciones del sector.
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)¢ Escucha activa y clima laboral.

El lanzamiento de la primera encuesta
de clima laboral en 2025 nos permite
complementar la escucha cualitativa
con datos estructurados.

Primera encuesta de clima laboral (2025).

Durante 2025 hemos cumplido el compromiso adquirido en la
Memoria 2024 y hemos lanzado la primera encuesta de clima
laboral anual dirigida a toda la plantilla. Esta herramienta
nos permite medir de forma periddica el nivel de satisfaccion
del equipo, identificar tendencias internas y priorizar mejoras
en la gestion del talento.

Al cierre del ejercicio, los resultados detallados de la encuesta
estan pendientes de recibir y consolidar. Se compartiran con el
equipo y se integraran como linea base para el ejercicio 2026,
asi como en la proxima Memoria de Sostenibilidad.

Dialogo directo y espacios de coordinacion.

Mas alla de la encuesta, seguimos apostando por el dialogo di-
recto y frecuente entre el equipo y la direccién como parte na-
tural de la cultura de cercania de Klinea. Las reuniones “One to
One”, las dinamicas informales y los espacios de coordinacion
nos permiten identificar inquietudes, detectar oportunidades
de mejora y tomar decisiones mas informadas.

Nuevo modelo de reuniones estratégicas por equipos.

Durante el primer semestre de 2025 hemos continuado con
“Los desayunos con Pau Santamans” como espacio de dialo-
go abierto y trimestral entre la Direccion General y el equipo. En
el ultimo trimestre del ejercicio, tras la reorganizacion interna
y con la incorporacion de Claudi como nuevo Director General,
se ha redisefiado el formato: actualmente, la nueva Direccién
General mantiene reuniones estructuradas con los distintos
equipos, con foco en la busqueda activa de nuevas oportunida-
des comerciales y en la alineacion estratégica.
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Objetivos para 2026

Consolidar el analisis de los
resultados de la primera
encuesta de climay desplegar
un plan de accion especifico.

Implantar el eNPS (Employee
Net Promoter Score) como
meétrica complementaria 'y
comparable.

Ampliar el nuevo modelo de
reuniones estratégicas por
equipos y evaluar su impacto
en cohesion y generacion de
negocio.

Esta evolucion refuerza el
vinculo entre estrategia

y equipo, y consolida un
espacio permanente de
escucha y participacion.



¢ Mecanismos de reconocimiento
y feedback.

Reforzamos la cultura de con una
evaluacion anual que ya alcanza a toda
la plantilla.

En Klinea hemos desarrollado un proceso estructurado de feed-
back, que forma parte activa de nuestra estrategia de desarrollo
profesional. Alo largo del ejercicio, el 100% de las personas del
equipo han participado en la evaluacion anual formal, que
incluye:

» Orientacion escrita sobre el desarrollo de carrera.

+ Definicion de metas claras y alcanzables, alineadas con los
intereses individuales y con las prioridades de la empresa.

Complementamos este proceso con reuniones mensuales de
equipo, que permiten hacer seguimiento del trabajo, compar-
tir aprendizajes y reforzar la cohesién interna. La frecuencia y
continuidad de estos espacios contribuyen a una comunicacion
fluida, horizontal y orientada a la mejora continua.

Evaluacion anual del desempeiio

Durante 2025 hemos implantado la evaluacion anual del des-
empefio con cobertura del 100% de la plantilla: cada responsa-
ble evalla a las personas de su equipo, con orientacidn escrita
sobre el desarrollo de carrera y definicién de metas alineadas
con los intereses individuales y las prioridades de la empresa.

El compromiso recogido en la Memoria 2024 de implantar un feed-
back 360° completo —que incorpora ademas la mirada de compa-
Aleras y compafieros y la autoevaluacion— se ha cumplido parcial-
mente: la base de evaluacion anual ya esta operativa y la extension
al 360° queda pendiente de consolidar el modelo actual.
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¢ Orientacioén al cliente.

Entendemos la relacion con nuestros clientes como un vinculo
de confianza mutua, basado en la especializacion técnica, la
escucha activa y la capacidad de adaptarnos a retos complejos.

Nuestro enfoque se orienta no solo a cumplir con los estanda-
res exigidos por el sector farmacéutico y biotecnoldgico, sino a ir
un paso mas alla, acompafiando a las empresas en su camino
hacia modelos mas sostenibles, eficientes y responsables.
Trabajamos tanto con empresas grandes y consolidadas como
con startups y scaleups que operan en entornos altamente re-
gulados, lo que nos obliga a ser agiles y rigurosos, adaptando
nuestros servicios a las necesidades y nivel de madurez de cada
organizacion.

Gestion de incidencias y protocolo de mejora.

Cuando alguna valoracion es inferior a 4 sobre 5, se activa un
protocolo de mejora que incluye la definicién de planes de tra-
bajo especificos para abordar las incidencias identificadas. Du-
rante 2025 no se ha activado ningun protocolo de mejora, al no
haberse recibido valoraciones por debajo del umbral. En térmi-
nos de reclamaciones formales, se han recibido 2 reclamaciones
a lo largo del ejercicio, mismo dato que en 2024 y 2023, lo que
refleja una gran estabilidad en la relacién con clientes.

Satisfaccion de nuestros clientes.

La satisfaccion de nuestros clientes es uno de los principa-
les indicadores de éxito en Klinea. Para dar seguimiento a
esta dimension, realizamos encuestas de satisfaccion al cierre
de proyectos clave, cuyos resultados se comparten internamen-
te con el equipo.

En 2025 hemos duplicado el nimero de encuestas de satis-
faccién respecto a 2024 (22 vs 11), con una valoracién media de
4,6 sobre 5, ligeramente superior a la del afio anterior (4,5). El
indicador de repetibilidad de cliente —clientes que han vuelto
a confiar en Klinea con nuevos proyectos— alcanza el 64% en
2025, una métrica interna que refuerza la lectura positiva de la
relacion a largo plazo con nuestros clientes.
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Compromisos para 2026

Implantar el NPS de cliente
(Net Promoter Score) como
meétrica comparable con

estandares internacionales.

Reportar el porcentaje de
encuestas con valoracion igual
o superior a 4/5.

Ampliar el alcance del analisis
de repetibilidad por segmentos
de cliente y tipo de proyecto.

®
il

22

Encuestas
realizadas

4,6/5

Valoracion
media

64%

Repetibilidad
de cliente



1t Reduccién del impacto ambiental.

Aunque nuestro impacto directo
es reducido, asumimos con
responsabilidad nuestro papel en
la transicion hacia un modelo mas
sostenible.

En Klinea, por la naturaleza de nuestra actividad como firma de
ingenieria, el impacto ambiental directo de nuestras opera-
ciones es limitado. Aun asi, impulsamos medidas internas para
minimizar nuestra huella ambiental y acompafiamos a nuestros
clientes en la integracion de practicas responsables.

Consumo energético.

Durante 2025 hemos consumido 21.915 kWh de electricidad
en el conjunto de nuestras oficinas (Barcelona y Madrid), lo que
representa una reduccion del 0,94% respecto a los 22.123 kWh
consumidos en 2024. Es un dato modesto pero significativo,
en la medida en que hemos crecido en equipo sin incremen-
tar nuestra huella energética. Conviene precisar el perimetro de
esta cifra: recoge el suministro eléctrico contratado directamen-
te por Klinea y no incluye la climatizacion ni las zonas comunes
de los centros de negocios en los que operamos, que el gestor
del edificio no nos repercute de forma individualizada. Ampliar
el perimetro de medicidén para reflejar el consumo realmente
atribuible es uno de nuestros objetivos para 2026.

La oficina de Barcelona cuenta con un contrato de suministro
eléctrico 100% renovable a través de Octopus Energy, dando con-
tinuidad al compromiso adquirido en afios anteriores. En el caso de
la oficina de Madrid, el origen de la energia se encuentra en fase de
verificacion para determinar el porcentaje renovable exacto, con el
objetivo de reportarlo integramente en la préxima Memoria.

Klinea no dispone de consumo de gas natural, ni de flota pro-
pia de vehiculos. Las reuniones virtuales son prioritarias como
politica estandar, para reducir desplazamientos innecesarios.
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kWh consumidos
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0,94%

reduccion 2024
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Consumo de agua.

Klinea desarrolla su actividad en centros de negocios compar-
tidos, sin factura directa de suministro de agua. Esta condicion
no nos permite disponer de datos individualizados de consumo
hidrico. Se mantiene la politica interna de sensibilizacion sobre
uso responsable del agua entre el equipo.

Residuos.

Operamos en centros de negocios compartidos, lo que no nos
permite medir el volumen ni el peso de los residuos asimilables
a urbanos generados en el dia a dia (papel, cartén, plastico, vi-
drio y metal), cuya separacién correcta y responsable si garan-
tizamos. Los residuos peligrosos, en cambio, si estan medidos
y documentados: en 2025 se retiraron 20 kg de residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos a través de gestor autorizado
—15 kg de RAEE (LER 200136) y 5 kg de ordenadores portatiles
(LER 200135*)—, con certificado de recepcion y gestién emitido
el 5 de marzo de 2025. Las tintas se gestionan igualmente por
canales regulados. Nuestro objetivo para 2026 es extender esta
trazabilidad al resto de flujos.

Complementariamente, promovemos el uso de material de
oficina con criterios sostenibles y compartimos buenas prac-
ticas ambientales con el equipo.

Inventario de emisiones GEI.

Durante 2025 estamos generando una sistematica regulada
para medir y certificar las emisiones de gases de efecto in-
vernadero de los Alcances 1 (combustibles y refrigerantes),
Alcance 2 (electricidad) y parte de las categorias del Alcance 3.
Esta metodologia permitira disponer de un inventario riguroso
de nuestra huella de carbono a partir del ejercicio 2026, junto
con métricas de intensidad respecto a la facturacion.

Un plan climatico con metas medibles alineadas con SBTi se con-
sidera como posible hito futuro, en funcion de la evolucién de la
sistematica y de las expectativas de nuestros grupos de interés.
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Practicas ambientales
complementarias

Reuniones virtuales como
opcion prioritaria para reducir
desplazamientos.

Sin flota propia de vehiculos.

Reciclaje activo (papel, cartén,
plastico, vidrio, metal).

Gestion reglada de residuos
peligrosos (RAEE, tintas).

Material de oficina con criterios
sostenibles.

Contrato eléctrico 100%
renovable con Octopus Energy
en Barcelona.



) Impacto ambiental a través del ciente.

El mayor potencial de impacto ambiental
positivo de Klinea reside en nuestra
capacidad de incidir en los procesos
productivos del sector farmacéutico y
biotecnologico.

En cada proyecto, realizamos un analisis técnico orientado a identificar so-

luciones con menor impacto ambiental, evaluando alternativas de disefio

en términos de eficiencia energética, consumo de agua, generaciéon de re- @
siduos y emisiones asociadas. Este analisis se plasma en diferentes escena-

rios que se comparten con la empresa cliente, valorando no solo su viabili-

dad técnica y econdmica, sino también su contribucién a la sostenibilidad.

Herramienta interna de cuantificacion. C02

Durante 2025 hemos puesto en uso la herramienta interna de cuan-

tificacion del impacto ambiental de los proyectos, cumpliendo con

el compromiso adquirido en la Memoria 2024. La herramienta permite

simular distintos escenarios segun el tipo de planta y equipos seleccio-

nados, generando de forma automatizada métricas relacionadas con el O
consumo energético (kWh) y las emisiones de CO2.

A cierre de 2025 se han aplicado analisis de escenarios sostenibles en 4
proyectos, integrando esta herramienta en el flujo habitual de trabajo. La
ampliacion del alcance —para incluir consumo de agua, materiales de en-
vasado, residuos soélidos y packaging— se contempla para el ejercicio 2026,
con el objetivo de ofrecer una vision integral del impacto ambiental asocia-
do a cada decision técnica.

Rebumping y rediseno parcial.

Esta linea de trabajo se desarrolla incluso en instalaciones ya existentes,
proponiendo mejoras viables desde una légica de rebumping o redise-
fo parcial. Aunque la decisién final corresponde a la empresa cliente, en
Klinea apostamos por proponer activamente estrategias de menor impac-
to, aun cuando no sean siempre la opcién finalmente seleccionada.
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¢ Gestion de la cadena de valor.

La forma en que seleccionamos y colaboramos con nuestras
empresas proveedoras tiene un impacto directo en la calidad de
nuestros servicios y en nuestra capacidad de avanzar hacia un

modelo empresarial mas justo y sostenible.

Integracion de criterios ESG.

Cumpliendo el compromiso asumido en la Memoria 2024, duran-
te 2025 hemos integrado los primeros criterios ESG en el proceso
de homologacion de proveedoras. Esta integracion se ira desple-
gando progresivamente en las proximas iteraciones del proceso,
con especial atencion a aquellas categorias mas criticas por volu-
men, riesgo o impacto indirecto. Incluye aspectos como:

Preferencia por proveedoras con certificaciones ambientales
o sociales reconocidas.

Inclusion de clausulas éticas en los contratos (implantacion
parcial, en despliegue).

Evaluacién del impacto ambiental de los productos o servicios
contratados.

Analisis de circularidad, reciclabilidad y origen de materiales.

En el ejercicio 2025 se han evaluado formalmente en criterios
ESG 2 de las 47 proveedoras. La ambicidn para 2026 es acelerar
significativamente este ratio.

Acompanamiento y sensibilizacion.

Creemos en un modelo de relacion basado en la colaboracion.
Por eso, mas alla de exigir, buscamos acompafiar a nuestras em-
presas proveedoras en su propio proceso de mejora. Damos con-
tinuidad al Documento de buenas practicas ambientales y de
RSC compartido con nuestras proveedoras clave, y planificamos
para 2026 el despliegue de acciones estructuradas de sensibili-
zacion y formacion especificas para la red de aprovisionamiento.
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A cierre de 2025
Klinea cuenta con
47 proveedores
activos, de los
cuales 17 se
consideran clave

0 criticos para

el desarrollo de
nuestros servicios.

El 100% de las empresas
proveedoras clave se
encuentran homologadas

bajo criterios de calidad,
cumplimiento normativo y ética.

47

proveedores
activos

17

proveedores
clave

100%

Homologacién
proveedores clave



)¢ Alianzas y comunidad.

El impacto positivo también
se construye en red.

En 2025 hemos consolidado nuestro papel en el ecosistema sec-
torial, con especial protagonismo en:

Liderazgo activo del Grupo de Sostenibilidad de ISPE.

*Organizacién y docencia del posgrado en Industria Farmacéuti-
ca del IQS, con 2 personas del equipo cursando el programa con

plaza becada, y dotacién anual de una beca de 6.000 € para una ASE
persona estudiante de master ajena a la empresa. IQS ‘ IBIO
Presencia activa en asociaciones sectoriales (ISPE, Biocat, Ca-

talonia.Health, ASEBIO). H

atalonia.
ea tﬁ

14 ponencias propias en jornadas y foros sectoriales.

11 publicaciones y articulos técnicos.

Accion social y voluntariado.

En 2025 hemos organizado una actividad colectiva de caracter
solidario y saludable —el reto de pasos— que combina habitos
saludables con trabajo en equipo. El equipo participé ademas
en la carrera contra el cAncer de mama de Sabadell, con las ins-
cripciones a cargo de la empresa y una aportacion econémica
de 500 €. Completamos esta dimension con la compra de bie-
nes y servicios a entidades que dan empleo a personas del ter-
cer sector, una via que queremos formalizar y cuantificar en el
proximo ciclo de reporte.

Klinea colabora igualmente con instituciones educativas para
la incorporacion de talento joven a través de convenios de prac-
ticas. La informacion detallada de este ambito se consolidara
para la préxima Memoria.
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¢ Manifiesto.

Klinea, partner de ingenieria de
referencia para los fabricantes

del sector biotecnologico y
farmacéutico, que buscan optimizar
sus procesos con soluciones
eficientes, sostenibles y alineadas
con los retos del futuro.

Nuestro equipo combina
conocimiento técnico, vision
estratégica y una profunda
comprension del entorno regulado
para abordar desafios complejos
con solvencia y precision.

Cada proyecto es una oportunidad
para generar un impacto real y
duradero, aportando valor desde
la experiencia, la cercaniay el
COmpromiso.
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